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VantageScore 4.0 Reason Codes 

VANTAGESCORE 4.0 ADVERSE ACTION REASON CODES 
ADVERSE ACTION REASON CODE STATEMENTS 
 

REASON 
CODE STATEMENT 

03 Average time since accounts opened is too recent 

04 Balances on accts too high compared to credit limits and loan amounts 

05 Too many recent delinquencies 

06 Too many accounts recently opened 

07 Too many delinquent or derogatory accounts 

08 Too few accounts recently paid as agreed 

09 Delinquent or derogatory account 

10 Too few accounts paid as agreed 

11 Oldest account was opened too recently 
12 Delinquent or derogatory status on accounts is too recent 

13 Balances on delinquent or derogatory accounts are too high 

14 Too high proportion of accounts recently opened 

15 Lack of recently reported accounts 

16 Total of credit limits and loan amounts is too low 

17 No open accounts in your credit file 

18 Lack of account information 

19 <No negative reason code> 

20 Delinquent or derogatory bankcard 

21 Too many bankcards with a high balance 
22 Too few bankcards with high credit limit 

23 Too high proportion of bankcards recently opened 

24 Too many bankcards with high balance compared to credit limit 

25 Too high proportion of balances from bankcards 

26 Balances on bankcards are too high 

27 Delinquent or derogatory status on revolving accounts is too recent 

28 Average credit limit on open bankcards is too low 

29 Balances on bankcards are too high compared with credit limits 

30 Too few open revolving accounts 

31 Not enough available credit on revolving accounts 

32 Oldest bankcard was opened too recently 
33 Not enough balance paid down over time on bankcards 
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REASON 
CODE STATEMENT 

34 Most recently opened revolving account is too new 

35 Lack of revolving account information 
36 Lack of recently reported revolving accounts 

37 No open bankcards in your credit file 

38 Lack of bankcard account information 

39 Balances on delinquent or derogatory bankcards are too high 

40 Too many delinquent or derogatory revolving accounts 

41 Average time since revolving accounts opened is too recent 

42 Total credit limits on open revolving accounts are too low 

43 Too many revolving accounts with high balance compared to credit limit 

44 Balances on revolving accts are too high compared with credit limits 

45 Not enough balance paid down over time on retail accounts 

46 Oldest revolving account was opened too recently 
47 No open retail accounts in your credit file 

48 Lack of retail account information 

49 Not enough balance paid down over time on revolving accounts 

50 Balances on personal installment accts too high compared to loan amts 

51 Too few installment accounts recently paid as agreed 

52 Delinquent or derogatory installment account 

53 Not enough balance paid down over time on installment accounts 

54 Delinquent or derogatory status on installment accounts is too recent 

55 Lack of recently reported auto accounts 

56 Lack of recently reported installment accounts 

57 No open installment accounts in your credit file 
58 Lack of installment account information 

59 Balances on retail cards are too high compared with credit limits 

60 Total delinquent or derogatory balances on real estate loans too high  

61 No open first mortgage accounts in your credit file 

62 Lack of first mortgage account information 

63 Delinquent or derogatory real estate secured loan 

64 Not enough balance paid down over time on real estate secured loans 

65 Oldest real estate secured loan was opened too recently 

66 Delinquent or derogatory status on real estate loans is too recent 

67 No open real estate secured loans in your credit file 

68 Lack of real estate secured loan information 
69 Too high proportion of balances from loans not secured by real estate 

70 Too high proportion of auto accounts are delinquent or derogatory 

71 Not enough balance paid down over time on auto accounts  

72 Too few auto accounts paid as agreed 
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REASON 
CODE STATEMENT 

73 Delinquent or derogatory auto account 

74 Balances on auto accounts are too high compared with loan amounts 
75 Payments on auto accounts less than scheduled amount  

76 Delinquent or derogatory status on auto accounts is too recent 

77 No open auto accounts in your credit file 

78 Lack of auto account information 

79 <No negative reason code> 

80 Delinquent or derogatory student loan 

81 Not enough balance paid down over time on student loans 

82 Lack of recently reported student loans 

83 <No negative reason code> 

84 Number of inquiries was a factor in determining the score 

85 Too many inquiries  
86 Derogatory public records 

87 Unpaid collections 

88 Bankruptcy 

89 <No negative reason code> 

90 No open revolving accounts in your credit file 

91 Balances on delinquent or derogatory revolving accounts are too high 

92 Delinquent or derogatory first mortgage  

93 Not enough balance paid down over time on first mortgage accounts 

94 <No negative reason code> 

95 <No negative reason code> 

96 Too few open accounts 
97 Too few accounts 
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VANTAGESCORE 4.0 SPANISH ADVERSE ACTION REASON CODES 

SPANISH ADVERSE ACTION REASON CODE STATEMENTS 

 

REASON 
CODE STATEMENT 

03 El tiempo promedio desde la apertura de cuentas es muy reciente 

04 Saldos de ctas altos en relación a límites de cred y montos de préstamo 

05 Demasiados atrasos recientes 

06 Demasiadas cuentas abiertas recientemente 

07 Demasiadas cuentas con mora o informes negativos 

08 Muy pocas cuentas pagadas según lo acordado 

09 Cuenta con mora o con informe negativo 

10 Muy pocas cuentas pagadas según lo acordado 

11 La cuenta más antigua fue abierta muy recientemente 
12 El último estado de morosidad o con informe negativo es muy reciente 

13 Los saldos de cuentas con mora o informe negativo son muy altos 

14 Porporción muy alta de cuentas abiertas recientemente 

15 No hay cuentas reportadas recientemente 

16 El total de límites de crédito y montos de préstamos es muy bajo 

17 No hay cuentas abiertas en su historial crediticio 

18 Falta información de cuentas 

19 <No hay código de motivo negativo> 

20 Tarjeta bancaria con mora o informe negativo 

21 Demasiadas tarjetas con saldos altos 

22 Muy pocas tarjetas con límite de crédito alto 
23 Proporción muy alta de tarjetas abiertas recientemente 

24 Demasiadas tarjetas con saldo alto en relación al límite de crédito 

25 Proporción muy alta de saldos de tarjetas 

26 Saldos de tarjetas muy altos 

27 Morosidad o informe negativo en ctas rotativas es muy reciente 

28 El promedio de límites de crédito de las tarjetas abiertas es muy bajo 

29 Saldos de tarjetas son muy altos en relación a los límites de crédito 

30 Muy pocas cuentas rotativas abiertas 

31 No hay suficiente crédito disponible en las cuentas rotativas 

32 La tarjeta bancaria más antigua fue abierta muy recientemente 

33 No hay suficiente saldo pagado en las tarjetas bancarias 
34 La cuenta rotativa abierta más recientemente es muy nueva 

35 Falta información de cuentas rotativas 

36 Falta información de cuentas reportadas recientemente 

37 No hay tarjetas bancarias abiertas en su historial crediticio 
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REASON 
CODE STATEMENT 

38 Falta información de cuentas de tarjetas bancarias 

39 Saldos de tarjetas con mora o informe negativo son muy altos 
40 Demasiadas cuentas rotativas con mora o informes negativos 

41 El tiempo promedio de apertura de cuentas rotativas es muy reciente 

42 Total de límites de crédito de ctas rotativas abiertas es muy bajo 

43 Demasiadas ctas rotativas con saldo alto en relación a límite de crédito 

44 Saldos de ctas rotativas muy altos en relación al límite de drédio 

45 No hay suficiente saldo pagado en las cuentas de comercios 

46 La cuenta rotativa más antigua fue abierta muy recientemente 

47 No hay cuentas de comercios abiertas en su historial crediticio 

48 Falta información de cuentas de comercios 

49 No hay suficiente saldo pagado en las cuentas rotativas 

50 Saldos de préstamos pers a plazos muy altos en rel a monto de préstamos 
51 Muy pocas cuentas a plazos pagadas según lo acordado 

52 Cuentas a plazos con mora o  con registros negativos 

53 No hay suficiente saldo pagado en cuentas a plazos 

54 Último estado con mora o informe negativo en ctas a plazos muy reciente 

55 Falta información de cuentas automotrices reportadas recientemente 

56 Falta información de cuentas a plazos reportadas recientemente 

57 No hay cuentas a plazos abiertas en su historial crediticio 

58 Falta información de cuentas a plazos  

59 Saldos de tarj de comercios muy altos en relación al límite de crédito 

60 Saldo total con mora o informe negativo en préstamos inmob muy alto 

61 No hay primera hipoteca abierta en su historia crediticio 
62 Falta información de cuentas de primera hipoteca 

63 Préstamos con garantía inmobiliaria con mora o informes negativos 

64 No hay suficiente saldo pagado en préstamos con garantía inmobiliaria 

65 Préstamo más antigua con garantía inmobiliaria fue abierta recientemente 

66 Mora o informe negativo en ctas inmobiliarias muy reciente 

67 No hay préstamos con garantía inmobiliaria en su historial crediticio 

68 Falta información de cuentas de préstamos con garantía inmobiliaria 

69 Proporción muy alta de saldos de préstamos sin garantía inmobiliaria 

70 Proporción muy alta de ctas automotrices con mora o informe negativo 

71 Saldo pagado hasta la fecha en cuenta automotriz es insuficiente 

72 Muy pocas cuentas automotrices pagadas según lo acordado 
73 Cuenta automotriz con mora o informe negativo 

74 Saldos de ctas automotrices muy altos en relación al monto del préstamo 

75 Pagos en cuentas automotrices menores a lo acordado 

76 Última mora o informe negativo en cuentas automotrices muy reciente 
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REASON 
CODE STATEMENT 

77 No hay cuentas automotrices abiertas en su historial crediticio 

78 Falta información de cuentas automotrices  
79 <No hay motivo de código negativo> 

80 Préstamo estudiantil con mora o informe negativo 

81 No hay saldo suficiente pagado en préstamos estudiantiles 

82 Falta información de préstamos estudiantiles reportados recientemente 

83 <No hay código de motivo negativo> 

84 El número de consultas fue un factor para determinar la puntuación 

85 Demasiadas consultas 

86 Registros públicos con informe negativo 

87 Cobros sin pagar 

88 Bancarrota 

89 <No hay código de motivo negativo> 
90 No hay cuentas rotativas abiertas en su historial crediticio 

91 Saldos de ctas rotativas con mora o informe negativo son muy altos 

92 Primera hipoteca con mora o informe negativo 

93 No hay saldo suficiente pagado en las cuentas de primera hipoteca 

94 <No hay código de motivo negativo> 

95 <No hay código de motivo negativo> 

96 Muy pocas cuentas abiertas 

97 Muy pocas cuentas 

 

  



 

7 |  © 2019 TransUnion LLC All Rights Reserved 555 West Adams Street, Chicago, IL  60661     MARCH 2019       
THE INFORMATION CONTAINED IN THIS DOCUMENT IS TRANSUNION PROPRIETARY AND CONFIDENTIAL INFORMATION. THE USE OF THIS DOCUMENT IS INTENDED FOR THE EXCLUSIVE USE OF THE TRANSUNION CUSTOMER TO WHICH IT WAS PROVIDED, 
AND FOR ONLY USES EXPRESSLY PERMITTED BY TRANSUNION. NO PART OF THIS PUBLICATION MAY BE SHARED WITH ANY THIRD PARTY, OR STORED IN A RETRIEVAL SYSTEM, TRANSMITTED, REPRODUCED, OR DISTRIBUTED IN ANY FORM OR BY ANY 
MEANS WITHOUT THE EXPRESS PRIOR WRITTEN CONSENT OF TRANSUNION. 
 

 

 

VANTAGESCORE 4.0 POSITIVE ACTION REASON CODES 

POSITIVE REASON CODE STATEMENTS 
 

 

POSITIVE 
CODE STATEMENT 

P03 Average time since accounts opened is not too recent 

P04 Balances on accts are low compared to credit limits and loan amounts 

P05 Few or no recent delinquencies  

P06 Few or no accounts recently opened 

P07 Few or no accounts delinquent or derogatory  

P08 One or more accounts recently paid as agreed 

P09 No delinquent or derogatory account 

P10 One or more accounts paid as agreed 

P11 Oldest account was not opened too recently 

P12 Delinquent or derogatory status on accounts is not too recent 

P13 Balances on delinquent or derogatory accounts are not too high 

P14 Proportion of accounts recently opened not too high 

P15 Lack of recently reported accounts 

P16 Total of credit limits and loan amounts is high 

P17 No open accounts in your credit file 

P18 Lack of account information 

P19 Enough real estate secured loans 

P20 No delinquent or derogatory bankcard 

P21 Few or no bankcards with a high balance 

P22 One or more bankcards with high credit limit 

P23 Proportion of bankcards recently opened not too high 

P24 Few or no bankcards with high balance compared to credit limit 

P25 Proportion of balances from bankcards not too high 

P26 Balances on bankcards are not too high 

P27 Delinquent or derogatory status on revolving accts is not too recent 

P28 Average credit limit on open bankcards is high 

P29 Balances on bankcards are not too high compared with credit limits 

P30 Enough open revolving accounts 

P31 Available credit on open revolving accounts is high 

P32 Oldest bankcard was not opened too recently 

P33 Balance paid down over time on bankcards is high 

P34 Most recently opened revolving account is not too new 
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POSITIVE 
CODE STATEMENT 

P35 Lack of revolving account information 

P36 Lack of recently reported revolving accounts 

P37 No open bankcards in your credit file 

P38 Lack of bankcard account information 

P39 Balances on delinquent or derogatory bankcards are not too high 

P40 Few or no revolving accounts delinquent or derogatory 

P41 Average time since revolving accounts opened is not too recent 

P42 Total credit limits on open revolving accounts are high 

P43 Few or no revolving accts with high balance compared to credit limit 

P44 Balances on revolving accts are not too high compared to credit limits 

P45 Balance paid down over time on retail accounts is high 

P46 Oldest revolving account was not opened too recently 

P47 No open retail accounts in your credit file 

P48 Lack of retail account information 

P49 Balance paid down over time on revolving accounts is high 

P50 Balances on personal installment not too high compared to loan amounts 

P51 One or more installment accounts recently paid as agreed 

P52 No delinquent or derogatory installment account 

P53 Balance paid down over time on installment accounts is high 

P54 Delinquent or derogatory status on installment accts is not too recent 

P55 Lack of recently reported auto accounts 

P56 Lack of recently reported installment accounts 

P57 No open installment accounts in your credit file 

P58 Lack of installment account information 

P59 Balances on retail cards are not too high compared with credit limits 

P60 Delinquent or derogatory balances on real estate loans not too high 

P61 No open first mortgage accounts in your credit file 

P62 Lack of first mortgage account information 

P63 No delinquent or derogatory real estate secured loan 

P64 Balance paid down over time on real estate secured loans is high 

P65 Oldest real estate secured loan was not opened too recently 

P66 Delinquent or derogatory status on real estate loans is not too recent 

P67 <No positive reason code> 

P68 Lack of real estate secured loan information 

P69 Proportion of balances on loans not secured by real estate is not high 

P70 Proportion of delinquent or derogatory auto accounts is not too high 

P71 Balance paid down over time on auto accounts is high 
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POSITIVE 
CODE STATEMENT 

P72 One or more auto accounts were paid as agreed 

P73 No delinquent or derogatory auto account 

P74 Balances on auto accounts are not too high compared with loan amounts 

P75 Few or no payments on auto accounts less than scheduled amount  

P76 Delinquent or derogatory status on auto accounts is not too recent 

P77 No open auto accounts in your credit file 

P78 Lack of auto account information 

P79 Few or no installment or auto accounts recently opened 

P80 No delinquent or derogatory student loan 

P81 Balance paid down over time on student loans is high 

P82 Lack of recently reported student loans 

P83 Lack of student loan information 

P84 <No positive reason code> 

P85 Few or no inquiries  

P86 Few or no derogatory public records 

P87 Few or no unpaid collections 

P88 No bankruptcy 

P89 No open student loans in your credit file 

P90 No open revolving accounts in your credit file 

P91 Balances on delinquent or derogatory revolving accts are not too high 

P92 No delinquent or derogatory first mortgage  

P93 Balance paid down over time on first mortgage accounts is high 

P94 No delinquent or derogatory revolving account 

P95 Few or no bankcard or revolving accounts recently opened 

P96 Enough open credit accounts 

P97 Enough credit accounts 
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VANTAGESCORE 4.0 SPANISH POSITIVE ACTION REASON CODES 

SPANISH POSITIVE REASON CODE STATEMENTS 
 

 

POSITIVE 
CODE STATEMENT 

P03 El tiempo promedio desde la apertura de cuentas no es muy reciente.  

P04 Saldos de cuentas por debajo de límites de crédito y montos de préstamos 

P05 Ninguna o pocas cuentas con atrasos recientes 

P06 Ninguna o pocas cuentas abiertas recientemente 

P07 Ninguna o pocas cuentas con atrasos informes negativos 

P08 Una o más cuentas pagadas recientemente según lo acordado 

P09 No hay cuentas con mora o informes negativos 

P10 Una o más cuentas pagadas según lo acordado 

P11 La cuenta más antigua no fue abierta recientemente 

P12 Último informe negativo o de morosidad en cuentas no es muy reciente 

P13 Los saldos de cuentas con mora informe negativo no son muy altos 

P14 Proporción no muy alta de cuentas abiertas recientemente 

P15 Faltan cuentas reportadas recientemente  

P16 El total de límites de crédito y montos de préstamos es alto 

P17 No hay cuentas abiertas en su historial crediticio 

P18 Falta información de cuentas 

P19 Suficientes préstamos con garantía inmobiliaria 

P20 No hay tarjetas bancarias con mora o informes negativos 

P21 Pocas o ninguna tarjeta con saldo alto 

P22 Una o más tarjetas con límite de crédito alto 

P23 Proporción no muy alta de tarjetas abiertas recientemente 

P24 Pocas o ninguna tarjeta con saldo alto con relación al límite de crédito 

P25 Proporción no muy alta de saldos de tarjetas 

P26 Los saldos de las tarjetas no son muy altos 

P27 Último informe negativo o de mora en ctas rotativas no es muy reciente 

P28 El promedio de límite de crédito en tarjetas bancarias abiertas es alto 

P29 Saldos de las tarjetas no son muy altos en relación al límite de crédito 

P30 Suficientes cuentas rotativas abiertas 

P31 El crédito disponible en las cuentas rotativas abiertas es alto 

P32 La tarjeta bancaria más antigua no fue abierta muy recientemente 

P33 El saldo pagado a las tarjetas es alto 

P34 La cuenta rotativa más reciente no es muy nueva 
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POSITIVE 
CODE STATEMENT 

P35 Falta información de cuentas rotativas 

P36 Faltan cuentas rotativas reportadas recientemente 

P37 No hay tarjetas bancarias abiertas en su historial crediticio 

P38 Falta información de tarjetas bancarias 

P39 Los saldos de tarjetas con mora o informe negativo no son muy altos 

P40 Pocas o ninguna cuenta rotativa con mora o informe negativo 

P41 Tiempo promedio desde la apertura de ctas rotativas no es muy reciente 

P42 El total de límites de crédito de las cuentas rotativas abiertas es alto 

P43 Pocas o ninguna cta rotativa con saldo alto en relación a límite de créd 

P44 Saldos de ctas rotativas no son muy altos en rel al límite de crédito 

P45 El saldo pagado a las cuentas de comercios es alto 

P46 La cuenta rotativa más antigua no fue abierta muy recientemente 

P47 No hay cuentas de comercios abiertas en su historial crediticio 

P48 Falta información de cuentas de comercios 

P49 El saldo pagado a las cuentas rotativas es alto 

P50 Saldos de préstamo a plazos no muy altos en relación a monto de préstamo 

P51 Una o más cuentas a plazos pagadas según lo acordado 

P52 Ninguna cuenta a plazos con mora o informe negativo 

P53 El saldo pagado a las cuentas a plazos es alto 

P54 Último informe negativo o de mora en cuentas a plazos no es muy reciente 

P55 No hay cuentas automotrices reportadas recientemente 

P56 No hay cuentas a plazos reportadas recientemente  

P57 No hay cuentas a plazos abiertas en su historial crediticio 

P58 Falta información de cuentas a plazos 

P59 Saldos en tarj de créd de comercios no muy altos respecto límite de cred 

P60 Saldos de créditos inmob con mora o informe negativo no son muy altos 

P61 No hay cuentas abiertas de primera hipoteca en su historial crediticio 

P62 Falta información de cuentas de primera hipoteca 

P63 No hay préstamos con garantía  inmobiliaria con mora o informe negativo 

P64 El saldo pagado a los préstamos con garantía inmobiliaria es alto 

P65 Préstamo más antigua con garantía inmobiliaria no abiertos recientemente 

P66 Último informe negativo o con mora de préstamos inmob no es muy reciente 

P67 <No hay código de motivo positivo> 

P68 Falta infomación de préstamos con garantía inmobiliaria 

P69 Proporción no muy alta de saldos de préstamos sin garantía inmobiliaria 

P70 Proporción no muy alta de ctas automotrices con mora o informe negativo 

P71 El saldo pagado a las cuentas automotrices es alto 
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POSITIVE 
CODE STATEMENT 

P72 Una o más cuentas automotrices fueron pagadas según lo acordado 

P73 No hay cuentas automotrices con mora o informe negativo 

P74 Saldos de ctas automotrices no muy altos en relación al monto prestado 

P75 Pocos o ningún pago menor a la cantidad acordada en cuentas automotrices 

P76 Último informe negativo o mora en ctas automotrices no es muy reciente 

P77 No hay cuentas automotrices en su historial crediticio 

P78 Falta información de cuentas automotrices 

P79 Pocos o ningún préstamo a plazos o cta automotriz abierta recientemente 

P80 No hay préstamos estudiantiles con mora o informe negativo 

P81 El saldo pagado a préstamos estudiantiles es alto 

P82 No hay préstamos estudiantiles reportados recientemente 

P83 Falta información de préstamos estudiantiles 

P84 <No hay código de motivo positivo> 

P85 Pocas o ninguna consulta 

P86 Pocos o ningún informe público negativo 

P87 Pocos o ningún cobro de cuentas sin pagar 

P88 No hay bancarrotas 

P89 No hay préstamos estudiantiles abiertos en su historial crediticio 

P90 No hay cuentas rotativas abiertas en su historial crediticio 

P91 Saldos de ctas rotativas con mora o informe negativo no son muy altos 

P92 No hay primera hipoteca con mora o informe negativo 

P93 El saldo pagado a las cuentas de primera hipoteca es alto 

P94 No hay cuentas rotativas con mora o informe negativo 

P95 Pocas o ninguna cta rotativa o tarjetas bancarias  abierta recientemente 

P96 Suficientes cuentas de crédito abiertas 

P97 Suficientes cuentas de crédito 
 

 

 

 

 


